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-INVLOED VERZEKERAARS NEEMT STERK TOE- 
 

 

De eerste editie van de Financiële Zorgthermometer, gehouden onder 198 financieel managers 
in de zorg, laat zien dat de toekomst van zorginstellingen onder druk staat. Het verkrijgen van 

financiering en borging wordt moeilijker en de invloed van verzekeraars neemt sterk toe. 
 
Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. 
© HEAD & Finance Ideas 
 

Financiële Zorgthermometer 2011 editie I: Toekomst zorginstellingen onder druk 

 

- Vertrouwensindex: Financieel resultaat staat onder druk; 
- Groei-index: Ruim de helft verwacht de komende 12 maanden te groeien, met als uitschieter de 

ziekenhuizen en revalidatiecentra; 

- Financieringsindex: Zorginstellingen verwachten dat het verkrijgen van financiering en borging 
moeilijker wordt; 

- Stakeholderindex: De invloed van zorgverzekeraars neemt sterk toe. 

 
Ieder kwartaal doen de HEAD en Finance Ideas onderzoek naar de ontwikkelingen op financieel 

gebied in de zorgsector. De vragen achter de Financiële Thermometer worden elk kwartaal gesteld 

om een trend te kunnen weergeven. Daarnaast wordt een aantal actuele thema’s belicht. Dit 
onderzoek wordt gedaan onder de circa 800 leden van de HEAD. 

 

- Normatieve Huisvestingscomponent belangrijkste thema voor VVT en GHZ; 
 

- Meerderheid (VVT: 59% en GHZ: 54%) verwacht positief of neutraal effect van invoering NHC; 
 

- Prestatiebekostiging binnen GGZ heeft slechts voor 37% een negatief effect op het resultaat; 

 
- 32% van de ziekenhuizen zet in op langjarig contract met verzekeraar; 

 

- EINDE PERSBERICHT - 
 

 
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met: 

 

Finance Ideas 
dr. Mark Schweitzer en drs. Pim Diepstraten 

E: mark.schweitzer@finance-ideas.nl en pim.diepstraten@finance-ideas.nl 
T: 030-2320480 

 
Link naar de uitgebreide resultaten: www.headonline.nl 
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- TOELICHTING RESULTATEN FINANCIËLE ZORGTHERMOMETER 2011 EDITIE I - 

 
Het financieel resultaat van zorginstellingen staat onder druk 

84% van de financieel managers van zorginstellingen geeft aan dat het financieel resultaat de 

komende 12 maanden gelijk blijft of zelfs daalt. Met name ziekenhuizen en revalidatiecentra zijn 
negatief gestemd, namelijk 53% geeft aan een daling te verwachten van het financieel resultaat. 

 

 
 
Ruim 50% van de zorginstellingen verwacht te gaan groeien 

Van de respondenten verwacht 53% de komende 12 maanden te gaan groeien. Hierbij is de 

respondenten gevraagd te kijken naar de reële omzet (exclusief inflatie). 30% verwacht een 
omzetgroei van 0% tot 2%, 17% een groei van 2% tot 4% en 6% denkt een omzetgroei te 

realiseren van meer dan 4%. De ziekenhuizen en revalidatiecentra springen er uit aangezien 75% 
van hen verwacht te groeien. Hiervan verwacht 13% een stijging te realiseren van meer dan 4%. 

GGZ instellingen zijn negatiever,23% verwacht een daling. 

 

  
 

* Gebaseerd op de antwoorden van 198 respondenten 
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* Gebaseerd op de antwoorden van 198 respondenten 
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Het verkrijgen van financiering en borging wordt moeilijker 

Het merendeel van de financieel managers in de zorg, namelijk 51%, verwacht de komende periode 
moeilijker financiering te verkrijgen. Bij borging ligt dit percentage op 50%. Uit de Financieringsindex 

blijkt dat vooral VVT-instellingen, GHZ-instellingen, ziekenhuizen en revalidatiecentra negatief zijn 

over het verkrijgen van financiering. Verder verwacht 91% van de zorginstellingen dat de 
kredietopslag de komende periode gelijk blijft of zal toenemen. Met name ziekenhuizen en 

revalidatiecentra zijn negatief gestemd, aangezien  53% een stijging in de kredietopslag voorspelt. 
 

 
 

Invloed van verzekeraar neemt sterk toe 
De stakeholderindex meet de invloed van de (huis)bank en zorgkantoren/verzekeraars. Uit de index 

valt op te maken dat vooral de invloed van zorgkantoren/verzekeraars de komende periode toe zal 
nemen. Maar liefst 72% van de financieel managers van zorginstellingen verwacht een dergelijke 

stijging. Daarnaast verwachten de zorginstellingen een stijging in de invloed van de (huis)bank, maar 

deze is met 33% lager dan bij zorgkantoren/verzekeraars. 
 

 
 
 

 

Financieringsindex: Verkrijgen financiering moeilijker 

* Gebaseerd op de antwoorden van 198 respondenten 
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Stakeholdersindex: Invloed verzekeraars stijgt sterk
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Verzorging, Verpleging en Thuiszorg (VVT) 
 
36% verwacht negatieve invloed van NHC op financieel resultaat 

Van de ondervraagde VVT-instellingen verwacht 36% dat de invoering van de NHC een negatieve 

invloed zal hebben op het financieel resultaat. Daar staat tegenover dat 29% denkt dat de invoering 
een positief effect zal hebben. Daarnaast schat maar liefst 91% van de managers in dat de Raad van 

Bestuur over voldoende kennis beschikt over de consequenties van de invoering van de NHC. Tot 
slot blijkt uit de survey dat de komende periode de Normatieve Huisvestingscomponent verreweg het 

belangrijkste thema’s is voor VVT-instellingen. 

 

 
 
Gehandicaptenzorg (GHZ) 
 

38% verwacht negatieve invloed van NHC op financieel resultaat 
38% van de financieel managers van GHZ-instellingen geeft aan dat het financieel resultaat negatief 

beïnvloed wordt door de invoering van de NHC. 7% geeft aan de gevolgen niet in te kunnen 
schatten en 21% is positief over de invoering van de NHC. Verder is 17% van de respondenten 

negatief over het kennisniveau van de Raad van Bestuur over de consequenties van de invoering van 

de NHC. Gelijk aan VVT-instellingen is de Normatieve Huisvestingscomponent het belangrijkste 
thema voor GHZ-instellingen. 
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Belangrijkste thema’s GHZ de komende 12 maanden

Belangrijkste thema’s binnen de GHZ de komende 12 maanden*
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Geestelijke gezondheidszorg (GGZ) 
 
Slechts 37% verwacht negatief effect van prestatiebekostiging op financieel resultaat 

Van de ondervraagde GGZ managers geeft 37% aan dat (verdere) invoering van de 

prestatiebekostiging negatieve gevolgen zal hebben op het financieel resultaat. Daarnaast is 23% 
van de ondervraagden positief gestemd over de invoering. De belangrijkste thema’s binnen de GGZ 

zijn bezuinigingen/taakstelling, onderhandelingen met verzekeraars en DBC.  
 

 
 

Ziekenhuis en revalidatiecentrum (ZH/RC) 
 
32% van de ziekenhuizen zet in op langjarig contract met verzekeraar 

Naast het feit dat de invloed van verzekeraars toeneemt zet een derde van de ziekenhuizen in op 
langjarige contracten met verzekeraars. 40% van de ziekenhuizen en revalidatiecentra is van mening 

dat de (verdere) invoering van de prestatiebekostiging negatieve gevolgen zal hebben op het 
financiële resultaat. Daarnaast is ruim een derde positief over de invoering en de gevolgen op het 

resultaat. De belangrijkste thema’s binnen de ZH/RC zijn prestatiebekostiging, 

bezuinigingen/taakstelling en onderhandelingen met verzekeraars.  
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Belangrijkste thema’s GGZ de komende 12 maanden

Belangrijkste thema’s binnen de GGZ de komende 12 maanden*
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