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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:
« Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
« Gehandicaptenzorg (GHZ)
* Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Financiéle Zorgthermometer 3¢ kwartaal 2016

* Medio september hebben circa 900 leden van de HEAD een uitnodiging ontvangen
om deel te nemen aan de Financiéle Zorgthermometer

* De Financiéle Zorgthermometer bevat generieke vragen over de zorgsector en
deelvragen per sector

* De doelstelling: inzicht in het financiéle sentiment in de zorgsector en hoe
zorginstellingen tegen de verschillende stakeholders en actuele thema's aankijken

« Aantal respondenten: 154

 Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending van
bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Vertrouwensindex

Vertrouwen in toekomstig financiéle resultaat gestegen, maar blijft negatief*

Positieve ontwikkeling verwacht

Negatieve ontwikkeling verwacht
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Groei-index

Reéle omzetverwachting is nog steeds negatief, maar sentiment blijft stijgen*

Positieve omzetontwikkeling verwacht

Negatieve omzetontwikkeling verwacht
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Financieringsindex: Financiering

Verkrijgen van financiering stijgt en blijft negatief*

Verwachting financiering wordt eenvoudiger
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Verwachting financiering wordt lastiger
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Financieringsindex: Borging

Het sentiment stijgt sterk. Het verkrijgen van borging wordt makkelijker

Verwachting borging wordt eenvoudiger
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Verwachting financiering wordt lastiger
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Stakeholdersindex: Invloed (huis)bank

Invioed van de (huis)bank daalt licht*

Meer invloed verwacht
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Minder invloed verwacht
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Stakeholdersindex: Invloed verzekeraars

De verwachte invloed van verzekeraars blijft nagenoeg gelijk*

Meer invloed verwacht
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Minder invloed verwacht
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Investeringsindex

Verwacht wordt dat investeringen weer toenemen*

Stijging investeringen verwacht

Daling investeringen verwacht
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Index kredietopslag

Verwachting dat krediet opslag zich positief gaat ontwikkelen komende 12 maanden*

Lagere kredietopslag verwacht
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Hogere kredietopslag verwacht
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Index administratieve lasten

Verwachting dat administratieve lasten minder hard dan voorheen blijven stijgen*

Verwachting daling administratieve lasten

Verwachting stijging administratieve lasten
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Belangrijkste thema’s VVT de komende 12 maanden

WLz
wijkverpleging
risicomanagement
meerjarenramingen
financiering

WMO

HRM

wetgeving
NHC/NIC
kostprijzen

GRZ

fiscaal

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Belangrijkste thema’s GHZ de komende 12 maanden

huisvesting

meerjarenramingen

Strategisch

administratieve lasten

rooster en planning

WLz declaraties

WMO meerjarenramingen
kwaliteitscriteria huisvesting
jeugdwet financiering
financiering kwaliteitscriteria

externe verantwoording

externe verantwoording

administratieve lasten WMO
rooster en planning wLz
vervoer HRM

declaraties vervoer

HRM jeugdwet

fiscaal fiscaal
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten
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Belangrijkste thema’s GGZ de komende 12 maanden

Strategisch

onderhandelingen met...

ontwikkeling zorgvraag
financiering

overig

financiele continuiteit
beddenreductie
bezuinigen/taakstelling

werving gekwalificeerd personeel
kwaliteit

EPD

fiscale zaken

administratieve lasten

berekenen kostprijzen

interne beheersing
(generalistische) basis GGZ
investeringsbeslissingen
impairment

eigen bijdrage

duurzaamheid

overheveling dagbesteding naar WMO
overheveling langdurige GGZ naar ZVW
overheveling jeugdzorg naar WMO
zelfonderzoek

governance
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Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten
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Tactisch

interne beheersing
zelfonderzoek
bezuinigen/taakstelling
financiele continuiteit
administratieve lasten
ontwikkeling zorgvraag
berekenen kostprijzen

onderhandelingen met...

investeringsbeslissingen
werving gekwalificeerd personeel
EPD

overig

kwaliteit

financiering
(generalistische) basis GGZ
beddenreductie
impairment

eigen bijdrage
duurzaamheid

fiscale zaken

overheveling dagbesteding naar WMO
overheveling langdurige GGZ naar ZVW
overheveling jeugdzorg naar WMO
governance
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Belangrijkste thema’s ZH/RC de komende 12 maanden

Strategisch

Contracteren

Toekomstige bekostiging

Relatie ziekenhuizen en medisch specialisten
Financiering

Dure en Weesgeneesmiddelen

Kostprijzen

Informatievoorziening (DHD etc.)
Kwaliteitsregistraties

Wijziging in bekostiging

Controles verzekeraars
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Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten
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Tactisch

Contracteren
Kwaliteitsregistraties

Kostprijzen

Controles verzekeraars
Financiering

Toekomstige bekostiging

Dure en Weesgeneesmiddelen
Wijziging in bekostiging
Informatievoorziening (DHD etc.)

Relatie ziekenhuizen en medisch specialisten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:

« Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
« Gehandicaptenzorg (GHZ)

* Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Verwachting ontwikkeling financiéle resultaat

daalt sterk 3%

daalt 34%

42%

blijft ongeveer gelijk

stijgt 20%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

stijgt sterk @ 1%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting ontwikkeling reéle omzet

daalt sterk 2%

daalt 31%

blijft ongeveer gelijk 39%

stijgt 27%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

stijgt sterk | 1%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting ontwikkeling investeringen

daalt sterk | 1%

daalt 12%

34%

42%

stijgt

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

stijgt sterk 12%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting ten aanzien van verkrijgen financiering

wordt veel gemakkelijker | 0%

wordt gemakkelijker 5%

26%

blijft ongeveer gelijk 68%

wordt moeilijker

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

wordt veel moeilijker | 1%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting ten aanzien van verkrijgen borging

wordt veel gemakkelijker | 0%

wordt gemakkelijker 4%

wordt moeilijker _ 29%

5%

blijft ongeveer gelijk

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

wordt veel moeilijker

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting ontwikkeling kredietopslag

wordt veel lager | 1%

wordt lager 7%

26%

blijft ongeveer gelijk

wordt hoger

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

wordt veel hoger | 1%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting invloed (huis)bank

daalt sterk | 0%

daalt 4%

21%

blijft ongeveer gelijk

stijgt

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

stijgt sterk § 1%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten

e finance
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Verwachting invloed zorgkantoren/verzekeraars

daalt sterk | 0%

daalt 3%

blijft ongeveer gelijk _ 33%

stijgt 60%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

stijgt sterk 5%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verwachting ontwikkeling administratieve last

daalt sterk | 0%

daalt 5%

43%

blijft ongeveer gelijk

stijgt

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

stijgt sterk 10%

Gebaseerd op de antwoorden van 154 respondenten
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Verdeling per sector

m verpleging,verzorging en thuiszorg (VVT)
® gehandicaptenzorg (GHZ)
m geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

ziekenhuis of revalidatiecentrum (ZH/RC)

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 149 respondenten
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:

« Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Verdeling omzet VVT in Financiéle Zorgthermometer

B minder dan € 25 miljoen
m tussen € 25 en € 75 miljoen

B meer dan € 75 miljoen

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten

e finance
T 28 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Wat is uw investeringsbehoefte de komende 12 maanden?

Meer dan € 50 miljoen | 0%

€ 20 tot € 50 miljoen 6%

€ 10 tot € 20 miljoen - 16%
€ 5 tot € 10 miljoen . 15%

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten

e finance
T 29 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Welk deel verwacht u te financieren met vreemd vermogen?

25 23
20

15
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Ana III.
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten
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Voor welk deel van uw lening verwacht u borging te ontvangen bij het WFZ?

75% tot 100% geborgd 11%

50% tot 75% geborgd | 2%

25% tot 50% geborgd . 13%

0% tot 25% geborgd l 2%

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten

e finance
T a1 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas


http://www.headonline.nl/index.jsp

Van welke bank verwacht u het ongeborgde deel van uw vreemd vermogen aan

te trekken?

ASN | 0%
ABN AMRO - 704
BNG 9%

Triodos 2%

Rabobank 24%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

ING 24%

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten

e finance
T %2 1deas


http://www.headonline.nl/index.jsp

Voor welke periode verwacht u de rente op deze leningen vast te zetten?

I

26%

Meer dan 10 jaar

8 tot 10 jaar 26%

5 tot 8 jaar 16%
2 tot 5 jaar 16%
1 tot 2 jaar 16%

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Welk rentepercentage verwacht u te ontvangen op deze leningen?

Meer dan 4% 0%

3% tot 4% 18%

2% tot 3% 38%

1% tot 2% 27%

0% tot 1% 11%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten
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Wat is het belangrijkste criteria voor het selecteren van een bank?

Anders, namelijk
Partnerschap 33%
Overige opeisingsgronden
Financiéle convenanten

Rentevaste periode

Huisbankier

31%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Prijs

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten
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Hoe ervaart u de concurrentie op de financieringsmarkt voor de zorg?

Zeer lage mate van concurrentie 0%

Lage mate van concurrentie 33%

Redelijke mate van concurrentie

Hoge mate van concurrentie

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Zeer hoge mate van concurrentie

Gebaseerd op de antwoorden van 55 respondenten

e finance
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:

« Gehandicaptenzorg (GHZ)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Verdeling omzet GHZ in Financiéle Zorgthermometer

B minder dan € 25 miljoen
m tussen € 25 en € 75 miljoen

B meer dan € 75 miljoen

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten

e finance
T 38 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Wat is uw investeringsbehoefte de komende 12 maanden?

Meer dan € 50 miljoen | 0%

€ 20 tot € 50 miljoen 10%

€ 10 tot € 20 miljoen 17%

€ 5 tot € 10 miljoen 30%

€ 0 tot € 5 miljoen 43%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten
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Welk deel verwacht u te financieren met vreemd vermogen?

15

11

10

3
... 1II
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten
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Voor welk deel van uw lening verwacht u borging te ontvangen bij het WFZ?

75% tot 100% geborgd 3%

50% tot 75% geborgd 23%

25% tot 50% geborgd . 7%
0% tot 25% geborgd - 10%

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten

e finance
T a 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Van welke bank verwacht u het ongeborgde deel van uw vreemd vermogen aan

te trekken?

33%

Anders, namelijk

I

ASN | 0%
ABN AMRO ' 3%

BNG 10%

Triodos 3%

Rabobank 40%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

ING 10%

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten

e finance
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Voor welke periode verwacht u de rente op deze leningen vast te zetten?

8 tot 10 jaar 27%

5 tot 8 jaar . 7%

2 tot 5 jaar 10%

1 tot 2 jaar 10%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten
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Welk rentepercentage verwacht u te ontvangen op deze leningen?

Meer dan 4% | 0%

3% tot 4% 10%

2% tot 3% 43%
1% tot 2% 27%
0% tot 1% 20%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten
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Wat is het belangrijkste criteria voor het selecteren van een bank?

Anders, namelijk 10%

Partnerschap 30%

Overige opeisingsgronden | 0%

Financiéle convenanten 10%

Rentevaste periode 3%

Huisbankier 30%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Prijs 17%

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten
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Hoe ervaart u de concurrentie op de financieringsmarkt voor de zorg?

Zeer lage mate van concurrentie 13%

Lage mate van concurrentie 37%

Redelijke mate van concurrentie

Hoge mate van concurrentie

Zeer hoge mate van concurrentie | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 30 respondenten

e finance
T 4 1deas
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:

* Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

Opzet Financiéle Zorgthermometer

e &

—re i Hpance


http://www.headonline.nl/index.jsp

Verdeling omzet GGZ in Financiéle Zorgthermometer

® minder dan € 50 miljoen

m tussen € 50 miljoen en € 100
miljoen
® meer dan € 100 miljoen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
T a 1deas
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Wat is uw investeringsbehoefte de komende 12 maanden?

Meer dan € 50 miljoen | 0%
€ 20 tot € 50 miljoen | 0%
€ 10 tot € 20 miljoen ' 5%

€ 5 tot € 10 miljoen . 11%

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
T 49 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Welk deel verwacht u te financieren met vreemd vermogen?
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Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Voor welk deel van uw lening verwacht u borging te ontvangen bij het WFZ?

75% tot 100% geborgd | 0%
50% tot 75% geborgd 5%

25% tot 50% geborgd | 0%

0% tot 25% geborgd | 0%

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
T 51 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Van welke bank verwacht u het ongeborgde deel van uw vreemd vermogen aan

te trekken?

47%

Anders, namelijk

|

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

ASN | 0%

ABN AMRO 21%

BNG 5%

Triodos | 0%

Rabobank 16%

ING 11%

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
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Voor welke periode verwacht u de rente op deze leningen vast te zetten?

I

5%

Meer dan 10 jaar

8 tot 10 jaar

5 tot 8 jaar

2 tot 5 jaar

1 tot 2 jaar

16%

26%

21%

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

—
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Welk rentepercentage verwacht u te ontvangen op deze leningen?

Meer dan 4% 16%

3% tot 4% 11%

2% tot 3% 37%

1% tot 2% 21%

0% tot 1% 16%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
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Wat is het belangrijkste criteria voor het selecteren van een bank?

Anders, namelijk 5%

Partnerschap 26%

Overige opeisingsgronden | 0%

Financiéle convenanten 5%

Rentevaste periode | 0%

Huisbankier 42%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Prijs 21%

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
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Hoe ervaart u de concurrentie op de financieringsmarkt voor de zorg?

Zeer lage mate van concurrentie 16%

Lage mate van concurrentie 53%

Redelijke mate van concurrentie

Hoge mate van concurrentie

Zeer hoge mate van concurrentie | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 19 respondenten

e finance
T 56 1deas
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Verdeling omzet ZH/RC in Financiéle Zorgthermometer

® minder dan € 75 miljoen

m tussen € 75 miljoen en € 150
miljoen
® meer dan € 150 miljoen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten

e finance
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Wat is uw investeringsbehoefte de komende 12 maanden?

Meer dan € 50 miljoen 9%

€ 20 tot € 50 miljoen 22%

€ 10 tot € 20 miljoen 25%

€ 5 tot € 10 miljoen 13%

€ 0 tot € 5 miljoen 31%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten
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Welk deel verwacht u te financieren met vreemd vermogen?
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Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Voor welk deel van uw lening verwacht u borging te ontvangen bij het WFZ?

75% tot 100% geborgd 3%
50% tot 75% geborgd 9%

25% tot 50% geborgd ' 3%

0% tot 25% geborgd ' 3%

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten

e finance
T o1 1deas

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Van welke bank verwacht u het ongeborgde deel van uw vreemd vermogen aan

te trekken?

ASN | 0%

ABN AMRO . 9%

BNG 3%

Triodos 300

Rabobank 6%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

ING 13%

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten

e finance
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Voor welke periode verwacht u de rente op deze leningen vast te zetten?

L

31%

Meer dan 10 jaar

8 tot 10 jaar 22%

5 tot 8 jaar 13%

2 tot 5 jaar 19%

1 tot 2 jaar 16%

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten

—
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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Welk rentepercentage verwacht u te ontvangen op deze leningen?

Meer dan 4% 39

3% tot 4%

9%

2% tot 3% 31%

1% tot 2% 38%

0% tot 1% 19%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten

e finance
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Wat is het belangrijkste criteria voor het selecteren van een bank?

Anders, namelijk 6%

Partnerschap 31%

Overige opeisingsgronden | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Financiéle convenanten N 6%
Rentevaste periode 3%
Huisbankier 22%
Prijs 31%

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten
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Hoe ervaart u de concurrentie op de financieringsmarkt voor de zorg?

Zeer lage mate van concurrentie 390

Lage mate van concurrentie 41%

Redelijke mate van concurrentie

Hoge mate van concurrentie

Zeer hoge mate van concurrentie | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas

Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten:
» Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
« Gehandicaptenzorg (GHZ)

* Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)
« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Feiten Financiéle Zorgthermometer

 Periodiek doen HEAD en Finance Ideas een kort onderzoek onder de HEAD leden
(circa 900) naar de ontwikkelingen op financieel gebied in de zorgsector

* De doelstelling: inzicht in het financiéle sentiment in de zorgsector en hoe
zorginstellingen tegen de verschillende stakeholders en actuele thema's aankijken

» Aantal respondenten 154

* De klankbordgroep bestaat uit:
* Riny Arts (GG2)
* Michael Ehlen (ZH/RC)
* Henk Bolhuis & Ankie de Laat (VVT)
* Ad Romme (GHZ)

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © HEAD & Finance Ideas
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