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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Sectorresultaten Totaal:

» Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
« Gehandicaptenzorg (GHZ)

 Geestelijke gezondheidszorg (GGZ)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Financiéle Zorgthermometer 1° kwartaal 2020

* In december hebben circa 900 leden van de Fizi een uitnhodiging ontvangen om deel
te nemen aan de Financiéle Zorgthermometer

* De Financiéle Zorgthermometer bevat generieke vragen over de zorgsector en
deelvragen per sector

* De doelstelling: Analyseren van de verwachtingen financiéle impact als gevolg van
uitbraak COVID-19

 Aantal respondenten: 83

* Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending van
bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance Ideas
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Verdeling per sector

m verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
m gehandicaptenzorg (GHZ)
m geestelijke gezondheidszorg (GGZ)

m ziekenhuis of revalidatiecentrum (ZH/RC)

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 103 respondenten
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Belangrijkste thema’s VVT de komende 12 maanden

Strategisch Tactisch
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Gebaseerd op de antwoorden van 40 respondenten
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Belangrijkste thema’s GHZ de komende 12 maanden

Strategisch

rooster en planning

WMO en beschermd wonen

meerjarenramingen/financiéle...

HRM gerelateerde onderwerpen (cao,...

wLz

financiering (treasury, wfz, bevoorschotting)

huisvesting gerelateerde onderwerpen (NHC,...

jeugdwet

kwaliteitscriteria

fiscaal (LB, BTW, VpB, WNT, werkkostenregeling)
declaraties (AW319, i-WMQO/JW) en AO/IC
administratieve lasten

externe verantwoording

vervoer

Tactisch

rooster en planning

declaraties (AW319, i-WMO/JW) en...

administratieve lasten

meerjarenramingen/financiéle...

externe verantwoording

huisvesting gerelateerde onderwerpen...
fiscaal (LB, BTW, VpB, WNT,...

jeugdwet

financiering (treasury, wfz,...

kwaliteitscriteria

WMO en beschermd wonen

HRM gerelateerde onderwerpen (cao,...

vervoer
WLz

Gebaseerd op de antwoorden van 11 respondenten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Belangrijkste thema’s GGZ de komende 12 maanden

financiele continuiteit

onderhandelingen met...

interne beheersing

EPD

financiering

werving gekwalificeerd personeel
investeringsbeslissingen
kwaliteit

(generalistische) basis GGZ
overig

governance

impairment
beddenreductie

fiscale zaken

ontwikkeling zorgvraag

administratieve lasten
overheveling langdurige GGZ naar ZVW

bezuinigen/taakstelling 1

overheveling dagbesteding naar WMO
overheveling jeugdzorg naar WMO
zelfonderzoek

berekenen kostprijzen

eigen bijdrage
duurzaamheid

Strategisch

m le keuze

10
m 2e keuze

financiele continuiteit

interne beheersing
bezuinigen/taakstelling

werving gekwalificeerd personeel
ontwikkeling zorgvraag

onderhandelingen met...

kwaliteit

administratieve lasten

EPD

berekenen kostprijzen

financiering

(generalistische) basis GGZ

fiscale zaken

overig

overheveling langdurige GGZ naar ZVW
overheveling dagbesteding naar WMO
governance

overheveling jeugdzorg naar WMO
investeringsbeslissingen

impairment

zelfonderzoek

eigen bijdrage

beddenreductie

duurzaamheid

Gebaseerd op de antwoorden van 16 respondenten

Tactisch

H le keuze

10

m 2e keuze

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Belangrijkste thema’s ZH/RC de komende 12 maanden

Strategisch Tactisch

Contracteren I Contracteren

Toekomstige bekostiging | Financiering
Financiering | Toekomstige bekostiging

Wijziging in bekostiging ] Wijziging in bekostiging
Relatie ziekenhuizen en medisch specialisten ] Informatievoorziening (DHD etc.)
Controles verzekeraars | Relatie ziekenhuizen en medisch...
Informatievoorziening (DHD etc.) Controles verzekeraars
Dure en Weesgeneesmiddelen Kostprijzen

Kwaliteitsregistraties Kwaliteitsregistraties

Kostprijzen Dure en Weesgeneesmiddelen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Gebaseerd op de antwoorden van 16 respondenten
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Managementsamenvatting
Generieke resultaten

Sectorresultaten:

» Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
« Gehandicaptenzorg (GHZ)

 Geestelijke gezondheidszorg (GGZ)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer

fipance
|(ﬂeas



Hoe hoog is naar verwachting het ziekteverzuim van de huidige maand (april)?
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Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Welke mutatie verwacht u aankomende maand ten aanzien van het ziekteverzuim?

Blijft gelijk

Stijgt met 0% tot 1%

Stijgt met 1% tot 2%

Stijgt met 2% tot 3%

Stijgt met meer dan 3%

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Welke mutatie verwacht u aankomende maand ten aanzien van uitgaven voor PNIL

(mutatie PNIL t.o.v. totale personeelskosten)?

Blijft gelijk 47%

Stijgt met 0% tot 5% 30%

Stijgt met 5% tot 10% 13%

Stijgt met 10% tot 20% 7%

Stijgt met meer dan 20% 2%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Wat verwacht u aankomende maand ten aanzien van de beschikbaarheid van het personeel?

Stijgt aanzienlijk | 0%

Stijgt enigszins 13%

Blijft gelijk 41%

Daalt enigszins 34%

Daalt aanzienlijk 12%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Wat verwacht u aankomende maand ten aanzien van de besluitvorming van grootschalige

iInvesteringen (renovatie, nieuwbouw, etc)?

Geplande besluitvorming ondervindt geen vertraging 23%

Geplande besluitvorming wordt voor korte periode uitgesteld 59%

Geplande besluitvorming wordt voor onbepaalde tijd uitgesteld 12%

Recent genomen besluiten worden teruggedraaid § 1%

Niet van toepassing 5%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Wat verwacht u aankomende maand ten aanzien van de omvang van de liquide middelen?

Stijgt aanzienlijk 1%

Stijgt enigszins 6%

Blijft gelijk

Daalt enigszins 55%

Daalt aanzienlijk 18%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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In welke maand verwacht u een tekort van liquide middelen?

Ik heb reeds een tekort | 0%

In de loop van mei I 2%

Juni - 10%

Juli I 1%

Later dan juli _ 23%

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Welke maatregelen gaat uw instelling naar verwachting nemen om een liquiditeitstekort te

voorkomen? (meerdere antwoorden zijn mogelijk)

Gebruik maken van werktijdverkorting (overheidsmaatregel)
Gebruik maken van uitstel belastingen (overheidsmaatregel)

Gebruik maken van uitstel betaling crediteuren

Gebruik maken van uitstel betalingen van aflossingen en rente (maatregel
van banken)

Gebruik maken van verruiming kredietfaciliteiten (maatregel van banken)

Gebruik maken van maatregelen verzekeraars (bevoorschotting,

aanvullende afspraken, etc) 30%

Uitstel van investeringen
Bezuinigingen
Anders

Niet van toepassing

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Wat is uw verwachting ten aanzien van jaarrealisatie/jaarprognose ten opzichte van de begroting

in 20207

Het jaarresultaat is aanzienlijk hoger dan begroting

Het jaarresultaat is enigszins hoger dan begroting

Het jaarresultaat is nagenoeg gelijk aan begroting

Het jaarresultaat is enigszins lager dan begroting

Het jaarresultaat is aanzienlijk lager dan begroting

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten

0%

2%

17

34%

54%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Wat verwacht u voor de totale (cliént)bezetting voor het jaar 2020 ten opzichte van begroting

2020? (VVT en GHZ)

Stijgt met meer dan 5% | 0%

Stijgt tussen 0% en 5% 2%

18%

Blijft gelijk

Daalt tussen 0% en 5% 59%

Daalt met meer dan 5% 22%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 51 respondenten
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Wat verwacht u voor de totale productie voor het jaar 2020 ten opzichte van begroting 20207

(ZKH/RCIGGZ)

Stijgt | 0%

Blijft gelijk | 0%

Daalt tussen 0% en 5% 25%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Daalt tussen 5% en 10% 16%

Daalt tussen 10% en 20% 44%

Daalt met meer dan 20% _ 16%
Gebaseerd op de antwoorden van 32 respondenten
P 2es
Fiz1 fH1ance
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Wat verwacht u voor het jaar 2020 ten aanzien van de financiéle ratio’s die tevens terug komen als

bancaire convenanten?

Verslechteren aanzienlijk en minimaal één van de bancaire

0,
convenanten wordt niet gehaald 19%

|

Verslechteren enigszins, maar blijven voldoen aan de bancaire

0,
convenanten 51%

De financiéle ratio’s worden nagenoeg niet geraakt en blijven

. 24%
voldoen aan de bancaire convenanten

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Verbeteren enigszins en blijven voldoen aan de bancaire 104
convenanten 0
Verbeteren aanzienlijk en blijven voldoen aan de bancaire 0%

convenanten

Niet van toepassing 5%

Gebaseerd op de antwoorden van 83 respondenten
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Feiten Financiéle Zorgthermometer

Periodiek doen Fizi en Finance Ideas een kort onderzoek onder de Fizi leden (circa
900) naar de ontwikkelingen op financieel gebied in de zorgsector

De doelstelling: Analyseren van de verwachtingen ten aanzien van financiéle impact
als gevolg van uitbraak COVID-19

Aantal respondenten: 83

De klankbordgroep bestaat uit:
* Monica Seerden (GG2)
* Anouke Reuvers (ZH/RC)
* Ankie de Laat (VVT)
* Ad Romme (GH2Z)
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